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CHECKLISTA INTERNOG AUDITA
TEHMA d.o.o., Zadar
Oznaka dokumenta: OBR-IA-IMS-01
Verzija: v1.1
Datum izdanja: 25.09.2026.
Status: jedini važeći obrazac checkliste internog audita prema PROC-IMS-03. Izdavanjem verzije 1.1 povlači se obrazac FRM-IMS-16 Checklista za interni audit.
	Datum:
	

	Auditirano područje/proces:
	

	Lokacija:
	

	Auditor:
	

	Auditee (intervjuirani):
	



OPĆE PITANJE
	Pitanje
	Da
	Ne
	Djelomično
	Dokaz / komentar

	Jesu li svi dokumenti dostupni i ažurni?
	☐
	☐
	☐
	

	Jesu li zaposlenici upoznati s primjenjivim dokumentima?
	☐
	☐
	☐
	

	Postoje li promjene u procesu od prošlog audita?
	☐
	☐
	☐
	



ZAHTJEVI KVALITETE (ISO 9001)
	Pitanje
	Da
	Ne
	Djelomično
	Dokaz / komentar

	Procese je moguće jasno opisati i razumjeti
	☐
	☐
	☐
	

	Postoje evidencije potrebne za proces
	☐
	☐
	☐
	

	Rizici procesa su identificirani i nadziru se
	☐
	☐
	☐
	

	Nesukladnosti se prijavljuju i obrađuju
	☐
	☐
	☐
	

	Korektivne radnje se provode i prate
	☐
	☐
	☐
	



OKOLIŠNI ZAHTJEVI (ISO 14001)
	Pitanje
	Da
	Ne
	Djelomično
	Dokaz / komentar

	Aspekti okoliša su identificirani i ažurni
	☐
	☐
	☐
	

	Značajni aspekti imaju definirane mjere
	☐
	☐
	☐
	

	Otpad se pravilno odlaže i vodi se evidencija
	☐
	☐
	☐
	

	Postupci za hitne situacije su poznati i dostupni
	☐
	☐
	☐
	



IZVOĐENJE RADOVA (ako se audit odnosi na gradilište)
	Pitanje
	Da
	Ne
	Djelomično
	Dokaz / komentar

	PKI se provodi prema planu
	☐
	☐
	☐
	

	Izvršene su sve kontrolne točke
	☐
	☐
	☐
	

	Strojevi i oprema imaju važeće certifikate
	☐
	☐
	☐
	

	Podizvođači rade prema ugovoru i procedurama
	☐
	☐
	☐
	


CILJANE PROVJERE (KOREKTIVNE RADNJE PO NALAZIMA AUDITA 2026.)
Provjere u ovom poglavlju obvezne su u svakom ciklusu internog audita dok ih upravina ocjena ne proglasi trajno učinkovitima. Odnose se na korektivne radnje po nalazima certifikacijskog audita DNV (Faza 1, 06.09.2026.) i internog audita 14.09.2026. (ZAP-IA-03). Za svaki odgovor "Ne" ili "Djelomično" upisuje se nalaz i otvara nesukladnost na FRM-IMS-03. Kratice: Dj. = djelomično.
	Točka norme
	Pitanje
	Očekivani dokaz
	Da
	Ne
	Dj.
	Nalaz / komentar

	ISO 9001 i ISO 14001: 4.1, 4.2
	Jesu li klimatske promjene razmotrene kao vanjsko pitanje u Priručniku i u registru zainteresiranih strana, s ocjenom relevantnosti? Jesu li razmotrene na zadnjoj upravinoj ocjeni?
	PRIR-IMS-01, poglavlje Kontekst organizacije; TEHMA-IMS-Registar, list REG-DION (očekivanja dionika i ocjena relevantnosti); zapisnik zadnje upravine ocjene (ZAP-UO), točka o klimatskim promjenama.
	☐
	☐
	☐
	

	ISO 9001 i ISO 14001: 4.3
	Pozivaju li se svi dokumenti sustava i IMS portal na opseg iz Priručnika t. 4.3, bez vlastitih opisa djelatnosti?
	PRIR-IMS-01 t. 4.3; uzorak procedura, planova i obrazaca iz Registra IMS dokumenata; javni IMS portal (stranica s opisom opsega).
	☐
	☐
	☐
	

	ISO 9001 i ISO 14001: 6.1
	Postoji li samo jedan registar rizika i prilika (TEHMA-RIZ-IMS-01)? Je li preispitan pri svakom novom ugovoru ili projektu? Sadrži li prilike po ključnom procesu i ocjenu učinkovitosti poduzetih mjera?
	TEHMA-RIZ-IMS-01 s datumom zadnjeg preispitivanja; popis ugovora i projekata od zadnjeg preispitivanja (uzorak); prilike po ključnom procesu; ocjena učinkovitosti mjera; paralelne evidencije označene kao zastarjele.
	☐
	☐
	☐
	

	ISO 14001: 6.1.2
	Postoji li jedna matrica aspekata (TEHMA-AO-IMS-01), s metodologijom i pragom značajnosti prema PROC-IMS-07 i obrazloženjem za svaki značajan aspekt? Jesu li matrica aspekata, registar rizika i prilika i registar zakonskih zahtjeva međusobno usklađeni?
	TEHMA-AO-IMS-01; PROC-IMS-07 (metodologija, kriteriji, prag značajnosti); obrazloženja značajnih aspekata; usporedba značajnih aspekata s TEHMA-RIZ-IMS-01 i FRM-IMS-08 na uzorku.
	☐
	☐
	☐
	

	ISO 14001: 6.1.3, 9.1.2
	Je li registar zakonskih zahtjeva (FRM-IMS-08) ažuran, s datumom zadnje provjere za svaki propis? Je li preispitan najmanje dvaput godišnje?
	FRM-IMS-08 (datum zadnje provjere po propisu); PUZ-IMS-01; dokaz o dva preispitivanja u zadnjih 12 mjeseci; uzorak propisa usporediti s važećim izdanjem u Narodnim novinama.
	☐
	☐
	☐
	

	ISO 9001 i ISO 14001: 7.5
	Postoji li za svaki zapis samo jedan važeći obrazac (npr. zapisnik upravine ocjene samo ZAP-UO, FRM-IMS-11 povučen)? Jesu li zastarjele verzije odvojene od važećih? Vode li se Registar IMS dokumenata i registar promjena?
	TEHMA-IMS-Registar, listovi REG-DOK i REG-PROMJ; mapa 99_Zastarjelo; uzorak korištenih zapisa usporediti s popisom važećih obrazaca.
	☐
	☐
	☐
	

	ISO 9001: 8.4
ISO 14001: 8.1
	Postoji li za svakog podizvođača ispunjen i odobren FRM-IMS-06 prije sklapanja ugovora? Je li POP-DOB-01 ažuran, sa statusom i datumom sljedeće evaluacije? Ocjenjuju li se kod podizvođača kriteriji zaštite na radu i okolišni kriteriji?
	Uzorak ugovora s podizvođačima od zadnjeg audita: datum odobrenja FRM-IMS-06 u odnosu na datum ugovora; POP-DOB-01; ocijenjeni kriteriji ZNR i okoliša u FRM-IMS-06.
	☐
	☐
	☐
	

	ISO 14001: 8.2
	Je li provedena vježba prema godišnjem planu vježbi, sa zapisnikom na obrascu FRM-IMS-19? Jesu li poboljšanja utvrđena na vježbi zatvorena?
	PLAN-IIZS-03, poglavlje Godišnji plan vježbi; zapisnik vježbe (ZAP-VJ) na FRM-IMS-19 s listom prisutnosti FRM-IMS-01; PROG-PB, status mjera s vježbe; lokacijski dodaci PLAN-IIZS-L.
	☐
	☐
	☐
	

	ISO 9001 i ISO 14001: 9.2
	Upisuje li se u registar audita (REG-IA) samo audit za koji postoji potpisan zapisnik? Provode li se auditi prema PLAN-IA-02, najmanje jednom godišnje po procesu?
	TEHMA-IMS-Registar, list REG-IA; potpisani zapisnici ZAP-IA; PLAN-IA-02; svaki upis u REG-IA usporediti s potpisanim zapisnikom.
	☐
	☐
	☐
	

	ISO 9001: 9.3.2, 9.3.3
ISO 14001: 9.3
	Sadrži li zapisnik upravine ocjene sve propisane ulaze, uključujući uspješnost vanjskih pružatelja, obveze sukladnosti, rizike i prilike te klimatske promjene? Imaju li izlazi nositelje i rokove?
	Zadnji zapisnik ZAP-UO; PROC-M1 (dnevni red prema 9.3.2 i 9.3.3); popis odluka i radnji s nositeljima i rokovima.
	☐
	☐
	☐
	

	ISO 9001 i ISO 14001: 10.2
	Jesu li korektivne radnje po nesukladnostima certifikacijskog audita DNV (0002, 0005, 0006, 0007, 0008) provedene i je li njihova učinkovitost verificirana?
	Lista nalaza DNV s odgovorima; dokazi provedbe po nesukladnosti; zapis verifikacije učinkovitosti (tko, kada, na kojem uzorku); REG-NC-KR.
	☐
	☐
	☐
	

	ISO 9001 i ISO 14001: 10.2
	Jesu li korektivne radnje po nesukladnostima internog audita NC-IA-2026-01 do NC-IA-2026-04 (ZAP-IA-03) provedene i verificirane?
	ZAP-IA-03; REG-NC-KR; FRM-IMS-06 za podizvođače (01); dopunjeni PKI i potpisane kontrolne točke (02); prateći listovi uz FRM-IMS-07 (03); liste prisutnosti uvodne obuke FRM-IMS-01 (04).
	☐
	☐
	☐
	



ZAPAŽANJA
	Pozitivna zapažanja:

	

	

	

	



	Moguća poboljšanja:

	

	

	

	



NALAZI AUDITA

	NC - Nesukladnosti:

	

	

	

	



	PA - Potrebne aktivnosti:

	

	

	

	



POTPISI
	Funkcija
	Ime i prezime
	Potpis
	Datum

	Auditor
	
	
	

	Auditor
	
	
	

	Voditelj procesa
	
	
	



POVIJEST IZMJENA
	Verzija
	Datum
	Opis izmjene
	Odobrio

	1.0
	10.11.2025.
	Inicijalno izdanje.
	Direktor

	1.1
	25.09.2026.
	Dodano poglavlje Ciljane provjere s dvanaest provjera (točka norme, pitanje, očekivani dokaz, nalaz) za korektivne radnje po nalazima certifikacijskog audita DNV i internog audita 14.09.2026. (ZAP-IA-03). Obrazac utvrđen kao jedini važeći obrazac checkliste internog audita; obrazac FRM-IMS-16 povlači se iz uporabe. Ispravljen naslov poglavlja Okolišni zahtjevi.
	Direktor
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